Приложение № 4
к дополнительному соглашению 

от «20» мая 2020 г. № 6

к соглашению о взаимодействии 
от 30.09.2016 № 01/16
Технологическая схема

предоставления муниципальной услуги

«Согласование проектных решений по отделке фасадов (паспортов цветовых решений фасадов) при реконструкции и ремонте зданий, сооружений и временных объектов»
Раздел 1. Общие сведения о муниципальной услуге

	№ п/п
	Параметр
	Значение параметра/состояние

	1.
	Наименование органа, предоставляющего услугу
	Департамент архитектуры и градостроительства города Ростова-на-Дону (далее - Орган)

	2.
	Номер услуги в федеральном реестре 
	 6100000000165403525



	3.
	Полное наименование услуги
	Согласование проектных решений по отделке фасадов (паспортов цветовых решений фасадов) при реконструкции и ремонте зданий, сооружений и временных объектов

	4.
	Краткое наименование услуги
	Согласование проектных решений по отделке фасадов (паспортов цветовых решений фасадов) при реконструкции и ремонте зданий, сооружений и временных объектов

	5.
	Административный регламент предоставления муниципальной услуги
	Постановление Администрации города Ростова-на-Дону от 02.08.2016 № 1055 «Об утверждении административного регламента № АР-108-04 муниципальной услуги «Согласование и выдача проекта цветового решения фасада здания, строения, сооружения и их отдельных элементов при реконструкции, текущем и капитальном ремонте, отделке и окраске» 

	6.
	Перечень «подуслуг»
	Нет

	7.
	Способы оценки качества предоставления муниципальной услуги
	1. Единый портал государственных услуг (далее - ЕПГУ).

2. Терминальные устройства в МФЦ.

3. Региональный портал государственных услуг (далее - РПГУ).
4. Информационно-аналитический Интернет-портал единой сети МФЦ Ростовской области в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: http://www.mfc61.ru (далее – Портал сети МФЦ).

5. Анкетирование заявителя сотрудником МФЦ.


Раздел 2. Общие сведения о "подуслугах"
	Срок предоставления в зависимости от условий
	Основания

отказа в приеме документов
	Основания

отказа в предоставлении

"подуслуги"
	Основания приостановления  предос

тавления "подуслуги"
	Срок приостановления предос

тавле

ния "подуслуги"
	Плата за предоставление

"подуслуги"
	Способ обращения за получением "подуслуги"
	Способ получения результата "подуслуги"

	при подаче заявления по месту жительства (месту нахождения юр.лица)
	при подаче заявления не по месту жительства (по месту обращения)
	
	
	
	
	Наличие платы (государственной пошли

ны)
	Реквизиты норматив ного право вого акта, являющегося основанием  для взимания платы (государственной пошлины)
	КБК для взимания платы (государственной пошлины), в том числе через МФЦ
	
	

	Согласование проектных решений по отделке фасадов (паспортов цветовых решений фасадов) при реконструкции и ремонте зданий, сооружений и временных объектов

	10 рабочих дней с момента регистрации в Органе запроса о предоставлении услуги
	10 рабочих дней с момента регистрации в Органе запроса о предоставлении услуги
	нет
	-частичная окраска фасадов (исключение составляет полная окраска первых этажей зданий после локальных ремонтных работ);
-окраска фасада, архитектурных деталей и цоколя, выполненных из натурального камня, терразитовой штукатурки, а также облицованных керамической плиткой;
-окраска дверей и оконных заполнений, выполненных из дуба и других ценных пород дерева;
-окраска элементов фасада без учета цветового решения фасадов прилегающих объектов;

наличие у заявителя неполного комплекта документов, предусмотренных в пункте 2.6 раздела 2 административного регламента.


	нет
	-
	нет
	––
	––
	1. Через МФЦ;
2. Отправка документов по почте в адрес ДАиГ;
3. Через ЕПГУ и РПГУ.

4.Через электронную почту

	1. в МФЦ на бумажном носителе, полученном из органа, предоставляющего услугу;

2. направление документа, подписанного электронной подписью, на адрес электронной почты;

3. на ЕПГУ в виде электронного документа;

4. почтовая связь



Раздел 3. Сведения о заявителях "подуслуги"
	№
	Категория лиц, имеющих право на получение "подуслуги"
	Документ, подтверждающий правомочие заявителя соответствующей категории на получение "подуслуги"
	Установленные

требования к документу, подтверждающему правомочие заявителя соответствующей категории на получение "подуслуги"
	Наличие возможности подачи заявления на предоставление "подуслуги" представителями заявителя
	Исчерпывающий перечень лиц, имеющих право на подачу заявления от имени заявителя
	Наименование документа, подтверждающего право подачи заявления от имени заявителя
	Установленные требования к документу, подтверждающему право подачи заявления от имени заявителя

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Согласование проектных решений по отделке фасадов (паспортов цветовых решений фасадов) при реконструкции и ремонте зданий, сооружений и временных объектов

	1.
	1.Физические лица.
	1. Паспорт гражданина Российской Федерации, удостоверяющий личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации (для граждан Российской Федерации)

	Оформляется на едином бланке для всей Российской Федерации на русском языке. Должен быть действительным на срок обращения за предоставлением услуги.

Не должен содержать подчисток, приписок, зачеркнутых слов и других исправлений. Не должен иметь повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание
	имеется
	Любое дееспособное физическое лицо, имеющее право действовать от имени заявителя для осуществления запроса на предоставление услуги.
	1. Доверенность
	Доверенность, оформленная в установленном законном порядке, на предоставление интересов заявителя.

	
	
	2. Временное удостоверение личности (для граждан Российской Федерации)


	Должно быть действительным на срок обращения за предоставлением услуги.

Не должно содержать подчисток, приписок, зачеркнутых слов и других исправлений. 

Не должно иметь повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание.
	
	
	2. Свидетельство о рождении


	Свидетельство, оформленное в установленном законном порядке

	
	
	3. Паспорт гражданина иностранного государства, легализованный на территории Российской Федерации (для иностранных граждан)
	Должен быть действительным на срок обращения за предоставлением услуги.

Не должен содержать подчисток, приписок, зачеркнутых слов и других исправлений. 

Не должен иметь повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание.


	
	
	3. Акт органа опеки и попечительства о назначении опекуна или попечителя
	Акт, оформленный по установленной форме

	
	
	4. Удостоверение беженца в Российской Федерации (для беженцев)


	
	
	
	
	

	
	
	5. Свидетельство о рассмотрении ходатайства о признании беженцем по существу на территории РФ (для беженцев)

	
	
	
	
	

	
	
	6. Свидетельство о предоставлении временного убежища на территории РФ


	
	
	
	
	

	
	
	7. Разрешение на временное проживание (для лиц без гражданства)
	
	
	
	
	

	
	
	8. Вид на жительство (для лиц без гражданства)
	
	
	
	
	

	
	
	9. Свидетельство о рождении (для лиц, не достигших возраста 14 лет)
	Оформленное в установленном законном порядке.
	
	
	
	

	2.
	Юридические лица
	1. Паспорт гражданина Российской Федерации, удостоверяющий личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации (для граждан Российской Федерации)

	Оформляется на едином бланке для всей Российской Федерации на русском языке. Должен быть действительным на срок обращения за предоставлением услуги.

Не должен содержать подчисток, приписок, зачеркнутых слов и других исправлений. Не должен иметь повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание
	имеется
	1. Любые лица, имеющие право действовать от имени юридического лица без доверенности
	Определение арбитражного суда о введении внешнего управления и назначении внешнего управляющего (для организации, в отношении которой введена процедура внешнего управления)
	Акт, оформленный по установленной форме

	
	
	2. Временное удостоверение личности (для граждан Российской Федерации)


	Должно быть действительным на срок обращения за предоставлением услуги.

Не должно содержать подчисток, приписок, зачеркнутых слов и других исправлений. 

Не должно иметь повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание.
	
	2. Любые лица, имеющие соответствующие полномочия на основании доверенности
	Доверенность


	Доверенность, оформленная в установленном законном порядке, на предоставление интересов заявителя.


	
	
	3. Паспорт гражданина иностранного государства, легализованный на территории Российской Федерации (для иностранных граждан)
	Должно быть действительным на срок обращения за предоставлением услуги.

Не должно содержать подчисток, приписок, зачеркнутых слов и других исправлений. 

Не должно иметь повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание.

	
	
	
	

	
	
	4. Удостоверение беженца в Российской Федерации (для беженцев)


	
	
	
	
	

	
	
	5. Свидетельство о рассмотрении ходатайства о признании беженцем по существу на территории РФ (для беженцев)
	
	
	
	
	

	
	
	6. Свидетельство о предоставлении временного убежища на территории РФ


	
	
	
	
	

	
	
	7. Разрешение на временное проживание (для лиц без гражданства)
	
	
	
	
	

	
	
	8. Вид на жительство (для лиц без гражданства)
	
	
	
	
	


Раздел 4. Документы, предоставляемые заявителем для получения "подуслуги"
	№
	Категория документа
	Наименование документов, которые представляет заявитель для получения "подуслуги"
	Количество необходимых экземпляров документа с указанием подлинник/
копия
	Условие предоставления документа
	Установленные требования
 к документу
	Форма (шаблон) документа
	Образец документа/ /заполнения документа

	
	Согласование проектных решений по отделке фасадов (паспортов цветовых решений фасадов) при реконструкции и ремонте зданий, сооружений и временных объектов

	
	I. Документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, подлежащие представлению заявителем

	1.
	Запрос 
	1.1. Заявление 
	Оригинал – 1

	нет
	Заявление представляется по форме согласно приложениям N 1 и 2 к технологической схеме
	Определяется Органом
	-

	2.
	Документ, удостоверяющий  личность заявителя или  представителя заявителя:
	2.1. Паспорт гражданина Российской Федерации, удостоверяющий личность гражданина Российской Федерации на территории Российской Федерации 
	Копия при предъявлении оригинала – 1
	Предоставляется один из документов, перечисленных в данном пункте.

Для граждан Российской Федерации
	Оформляется на едином бланке для всей Российской Федерации на русском языке. Должен быть действительным на срок обращения за предоставлением услуги.

Не должен содержать подчисток, приписок, зачеркнутых слов и других исправлений. Не должен иметь повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание
	-
	-

	
	
	2.2. Временное удостоверение личности
	Копия при предъявлении оригинала – 1
	Для граждан Российской Федерации
	-
	-
	-

	
	
	2.3. Паспорт гражданина иностранного государства, легализованный на территории Российской Федерации 
	Копия при предъявлении оригинала – 1
	Для иностранных граждан
	-
	-
	-

	
	
	2.4. Разрешение на временное проживание
	Копия при предъявлении оригинала – 1
	Для лиц без гражданства
	-
	-
	-

	
	
	2.5. Вид на жительство
	Копия при предъявлении оригинала – 1
	Для лиц без гражданства
	-
	-
	-

	
	
	2.6. Удостоверение беженца в Российской Федерации
	Копия при предъявлении оригинала – 1
	Для беженцев
	-
	-
	-

	
	
	2.7. Свидетельство о рассмотрении ходатайства о признании беженцем по существу на территории Российской Федерации 
	Копия при предъявлении оригинала – 1
	Для беженцев
	-
	-
	-

	
	
	2.8. Свидетельство о предоставлении временного убежища на территории Российской Федерации
	Копия при предъявлении оригинала – 1
	В случае наличия документа
	-
	-
	-

	
	
	2.9. Свидетельство о рождении (для лиц, не достигших возраста 14 лет)
	Копия при предъявлении оригинала – 1
	Для лиц, не достигших возраста 14 лет
	-
	-
	-

	3.
	Документ, удостоверяющий права (полномочия) представителя физического или юридического лица
	3.1. Для представителей физического лица:
3.1.1. Доверенность, оформленная в установленном законом порядке, на представление интересов заявителя

3.1.2. Свидетельство о рождении

3.1.3. Акт органа опеки и попечительства о назначении опекуна или попечителя 
3.2. Для представителей юридического лица: 

3.2.1. Доверенность, оформленная в установленном законом порядке, на представление интересов заявителя

3.2.2. Определение арбитражного суда о введении внешнего управления и назначении внешнего управляющего (для организации, в отношении которой введена процедура внешнего управления).
	Копия при предъявлении оригинала – 1
	Предоставляется представителем физического лица
Предоставляется представителем юридического лица
	Доверенность должна быть действительной на срок обращения за предоставлением услуги. 

Не должны содержать подчисток, приписок, зачеркнутых слов и других исправлений. Не должна иметь повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание.
	-
	-

	4.
	Документ, подтверждающий право собственности, владения, пользования на объект недвижимого имущества:
	4.1. Регистрационное удостоверение, выданное уполномоченным органом в порядке, установленном законодательством в месте его издания до момента создания Учреждения юстиции по государственной регистрации прав на недвижимое имущество и сделок с ним на территории Ростовской области (выданное организациями технической инвентаризации)
	Копия при предъявлении оригинала - 1
	Предоставляется в случае если право собственности, владения, пользования на объект недвижимого имущества (за исключением многоквартирных домов) не зарегистрировано в ЕГРН
Предоставляется один из документов, перечисленных в данном пункте
	Правоустанавливающие документы должны строго соответствовать законодательству, действующему на момент их составления. Они в обязательном порядке должны иметь в себе полную информацию о правообладателе с указанием ФИО, типа права, описание и местонахождения объекта недвижимости.
	-
	-

	
	
	4.2. Договор купли-продажи (удостоверенный нотариусом)
	Копия при предъявлении оригинала – 2
	Предоставляется во всех случаях, за исключением многоквартирных домов.

Предоставляется один из документов, перечисленных в данном пункте
	-
	-
	-

	
	
	4.3. Договор дарения (удостоверенный нотариусом)
	Копия при предъявлении оригинала – 2
	Предоставляется во всех случаях, за исключением многоквартирных домов.

Предоставляется один из документов, перечисленных в данном пункте
	-
	-
	-

	
	
	4.4. Договор мены (удостоверенный нотариусом)
	Копия при предъявлении оригинала – 1
	Предоставляется во всех случаях, за исключением многоквартирных домов.

Предоставляется один из документов, перечисленных в данном пункте
	-
	-
	-

	
	
	4.5. Договор ренты (пожизненного содержания с иждивением) (удостоверенный нотариусом)
	Копия при предъявлении оригинала – 1
	Предоставляется во всех случаях, за исключением многоквартирных домов.

Предоставляется один из документов, перечисленных в данном пункте
	-
	-
	-

	
	
	4.6. Свидетельство о праве на наследство по закону (выданное нотариусом)
	Копия при предъявлении оригинала - 1
	Предоставляется во всех случаях, за исключением многоквартирных домов.

Предоставляется один из документов, перечисленных в данном пункте
	-
	-
	-

	
	
	4.7. Свидетельство о праве на наследство по завещанию (выданное нотариусом)
	Копия при предъявлении оригинала - 1
	Предоставляется во всех случаях, за исключением многоквартирных домов.

Предоставляется один из документов, перечисленных в данном пункте
	-
	-
	-

	
	
	4.8. Решение суда
	Копия при предъявлении оригинала - 1
	Предоставляется во всех случаях, за исключением многоквартирных домов.

Предоставляется один из документов, перечисленных в данном пункте
	-
	-
	-

	5.
	Проектное решение по отделке фасадов (паспорт цветового решения фасада) при ремонте зданий, сооружений и временных объектов
	5.1. Проект цветового решения фасада объекта
	Оригинал – 1, цветная копия – 1, в электронном виде
	Нет
	Определяются Органом
	-
	-

	6.
	Подтверждение в письменной форме согласия собственника объекта, 
или 

решение общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме, принятое и оформленное в соответствии с требованиями жилищного законодательства
	6.1. Подтверждение в письменной форме согласия собственника объекта
6.2. Решение общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме
	Оригинал – 1
	Предоставляется в случае,  если заявитель не является собственником или иным законным владельцем объекта.
Предоставляется в случае, если объектом является многоквартирный дом.
	
	
	

	7.
	Согласие управляющей организации многоквартирного дома, ТСЖ, ЖСК, предусмотренное административным регламентом


	Согласие управляющей организации многоквартирного дома, ТСЖ, ЖСК
	Оригинал - 1
	Предоставляется в случае, если объектом является многоквартирный дом.

	
	
	

	II. Документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении иных органов и которые заявитель вправе представить по собственной инициативе

	1.
	Документ, подтверждающий право собственности, владения, пользования на объект недвижимого имущества
	1.1. Выписка их ЕГРН об объекте недвижимости 
	 Оригинал - 1
	В случае если право собственности, владения, пользования на объект недвижимого имущества (за исключением многоквартирных домов)  зарегистрировано в ЕГРН
	-
	-
	-

	2.
	Выписка из ЕГРЮЛ 
	2.1. Выписка из ЕГРЮЛ
	Оригинал - 1
	Предоставляется юридическими лицами
	-
	-
	-

	3.
	Технический паспорт объекта (МУПТИиОН)
	3.1. Технический паспорт объекта (МУПТИиОН)


	Оригинал - 1
	нет
	-
	-
	-


Раздел 5. Документы и сведения, получаемые посредством межведомственного информационного взаимодействия

	Реквизиты актуальной технологической карты межведомственного взаимодействия
	Наименование запрашиваемого документа (сведения)
	Перечень и состав сведений, запрашиваемых в рамках межведомственного информационного взаимодействия
	Наименование органа (организации) направляющего(ей)

межведомственный запрос
	Наименование органа (организации) в адрес которого(ой) направляется межведомственный запрос
	SID
электронного сервиса/ наименование вида сведений
	Срок

осуществления межведомственного информации

оного

взаимодействия
	Формы (шаблоны) межведомственного запроса и ответа на межведомственный запрос
	Образец заполнения форм межведомственного запроса и ответа на межведомственный запрос

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	Согласование проектных решений по отделке фасадов (паспортов цветовых решений фасадов) при реконструкции и ремонте зданий, сооружений и временных объектов

	–
	Документ, подтверждающий право собственности, владения, пользования на объект недвижимого имущества
	Выписка из ЕГРН об объекте недвижимости
	МФЦ
	Федеральная служба государственной регистрации кадастра и картографии (Росреестр)
	SID 0003564
	1 рабочий день – направление запроса;
5 рабочих дней –получение ответа;

1 рабочий день – приобщение ответа к делу
	-
	-

	–
	Выписка из ЕГРЮЛ
	Выписка из ЕГРЮЛ
	МФЦ
	ФНС России
	SID 0003525
	
	-
	-

	–
	Технический паспорт объекта (МУПТИиОН)


	Технический паспорт объекта (МУПТИиОН)


	МФЦ
	МУПТИиОН
	
	
	
	


Раздел 6. Результат "подуслуги"
	№
	Документ/документы, являющиеся результатом "подуслуги"
	Требования к документу/
документам, являющимся результатом "подуслуги"
	Характеристика результата "подуслуги" (положительный/
отрицательный)
	Форма документа/
документов, являющегося(ихся) результатом "подуслуги"
	Образец документа/
документов, являющегося(ихся) результатом "подуслуги"
	Способ получения результата "подуслуги" 
	Срок хранения невостребованных заявителем результатов "подуслуги"

	
	
	
	
	
	
	
	в органе
	в МФЦ

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	1.
	Согласованное проектное решение по отделке фасадов (паспорт цветового решения фасада) при реконструкции и ремонте зданий, сооружений и временных объектов
	согласованный директором ДАиГ проект цветового решения фасада объекта


	положительный
	согласованный директором ДАиГ проект цветового решения фасада объекта


	-
	1. В Органе на бумажном носителе;

2. В МФЦ на бумажном носителе.

Особенности предоставления услуги определяются Органом.
	      постоянно
	30 календарных дней со дня получения результата от Органа

	2.
	Решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги
	мотивированный отказ
	отрицательный
	мотивированный отказ
	-
	1. В Органе на бумажном носителе;

2. В МФЦ на бумажном носителе.

Особенности предоставления услуги определяются Органом.
	постоянно
	30 календарных дней со дня получения результата от Органа


Раздел 7. "Технологические процессы предоставления "подуслуги"
	№
	Наименование процедуры процесса
	Особенности исполнения процедуры процесса
	Сроки исполнения процедуры (процесса)
	Исполнитель процедуры процесса
	Ресурсы, необходимые для выполнения процедуры процесса
	Формы документов, необходимые для выполнения процедуры процесса

	1. 
	Удостоверение личности Заявителя
	Устанавливает личность заявителя (его представителя) на основании документов, удостоверяющих личность. 

Проверяет срок действия представленного документа и соответствие данных документа данным, указанным в заявлении о предоставлении услуги.

В случае обращения представителя заявителя, проверяет документы, подтверждающие полномочия действовать от имени заявителя
	В день обращения
	Сотрудник МФЦ 
	нет
	–

	2. 
	Регистрация в ИС МФЦ
	Регистрирует заявителя в информационной системе МФЦ.

Регистрирует обращение в информационной системе МФЦ с присвоением регистрационного номера дела
	В день обращения
	Сотрудник МФЦ
	доступ к ИС МФЦ
	Заявление, 

форма определяется Органом

	3. 
	Проверка комплектности и оформления документов
	Проверяет комплектность документов.

Проверяет соответствие оформления документов, установленным в Разделе 4 настоящей технологической схемы требованиям. 

Если представленные вместе с оригиналами копии документов не заверены в установленном порядке (и их заверение не предусмотрено законодательством), сотрудник, осуществляющий прием документов, сравнив копии документов с их оригиналами, на копиях выполняет надпись об их соответствии оригиналам (либо ставит штамп «Копия верна»), заверяет своей подписью с указанием фамилии и инициалов.

В случае представления заявителем подлинника документа, представление которого в подлиннике не требуется, сотрудник, осуществляющий прием документов, на копии такого документа выполняет надпись об их соответствии оригиналу (либо ставит штамп «Копия верна»), заверяет своей подписью с указанием фамилии и инициалов.

Подлинник документа возвращается заявителю, а копия приобщается к пакету документов, принятых от заявителя.

В случае выявления оснований для отказа в предоставлении услуги, информирует заявителя о возможности отказа Органа. В случае если заявитель настаивает на подаче документов без устранения выявленных нарушений, принимает заявление с прилагаемыми документами (в случае, если заявитель заполнил его сам) либо распечатывает заявление из информационной системы МФЦ 
	В день обращения
	Сотрудник МФЦ 
	доступ к ИС МФЦ
	Заявление, 

форма определяется Органом

	4. 
	4.1 Подготовка и выдача расписки (выписки)
	Готовит расписку (выписку) о приеме и регистрации комплекта документов, формируемую в информационной системе МФЦ.

Расписка (выписка) готовится в трёх экземплярах. Первый экземпляр выдается заявителю, второй - остается в МФЦ, третий - вместе с комплектом документов передается в Орган.

В расписку (выписку) включаются только документы, представленные заявителем.

Каждый экземпляр расписки (выписки) подписывается специалистом МФЦ, ответственным за прием документов, и заявителем (его представителем).

Выдает заявителю (представителю заявителя) расписку (выписку) о приеме и регистрации комплекта документов
	В день обращения
	Сотрудник МФЦ
	доступ к ИС МФЦ
	Расписка (выписка), формируемая в ИС МФЦ, Приложение № 1 к технологической схеме

	
	4.2 Выдача уведомления об отказе в приеме заявления и документов (в случае отказа в приеме заявления и документов)
	Административным регламентом и ТС не предусмотрено оснований для отказа в приеме заявления и документов
	-
	-
	                -
	-

	5. 
	Подготовка комплекта документов и передача его в МФЦ, ответственный за организацию предоставления услуги (в случае обращения заявителя (представителя заявителя) в МФЦ по принципу экстерриториальности)
	Осуществляет сканирование документов, принятых от заявителя, в информационную систему МФЦ, ответственного за организацию предоставления услуги, формирует пакет документов в бумажном виде и направляет его в МФЦ, ответственный за организацию предоставления услуги. 
Порядок взаимодействия между МФЦ при реализации принципа экстерриториальности утвержден протоколом заседания комиссии по повышению качества и доступности предоставления государственных и муниципальных услуг и организации межведомственного взаимодействия в Ростовской области от 10.12.2015 № 3.

Вносит сведения о направлении пакета документов в МФЦ, ответственный за организацию предоставления услуги, в ИС МФЦ
	Не позднее следующего рабочего дня со дня представления заявителем полного комплекта документов в соответствии с Разделом 4 настоящей технологической схемы 
	Сотрудник МФЦ
	доступ к ИС МФЦ
	Расписка (выписка) (Приложение № 1), сопроводительный реестр (Приложение № 3), формируемые в ИС МФЦ

	6. 
	Отправка межведомственных запросов
	Формирует межведомственные запросы о представлении документов (сведений), указанных в Разделе 5 настоящей технологической схемы, в случае, если они не были представлены заявителем самостоятельно
	1 рабочий день со дня регистрации комплекта документов
	ОГДС ДАиГ
	- доступ к ИС МФЦ;

- доступ к СМЭВ, ПО ViPNet
	-

	7. 
	Формирование и направление полного пакета в Орган
	Формирует пакет документов, представляемый заявителем, для передачи в Орган.

Полный пакет документов, включающий заявление, документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, передает в Орган с сопроводительным реестром.
В случае неполучения МФЦ ответов на межведомственный запрос в течение 5 (пяти) рабочих дней МФЦ направляет в адрес Органа уведомление об отсутствии ответа на межведомственный запрос, заявление и необходимые документы с приложением копии соответствующего межведомственного запроса.

Орган принимает решение о необходимости направления повторного межведомственного запроса и уведомления заявителя о невозможности предоставления ему услуги до получения ответа на межведомственный запрос и о том, что в предоставлении услуги ему не отказывается, а ответственность за задержку предоставления лежит на Органе. В случае если в заявлении заявителем указано на получение документов после оказания муниципальной услуги через МФЦ соответствующее решение Орган направляет в МФЦ для выдачи заявителю.

МФЦ при получении ответа на такой межведомственный запрос в срок не более 1 рабочего дня передает его в Орган для принятия решения по услуге.

Передача в Орган дополнительных документов специалистами МФЦ производится по сопроводительному реестру так же, как и основного пакета документов.

В случае установления взаимодействия между МФЦ и Орган в электронном виде комплекты документов с сопроводительными реестрами направляются по защищенному каналу связи.
	1 рабочий день с момента получения ответов на межведомственные запросы (но не более 6 рабочих дней с момента направления запросов)
	Сотрудник МФЦ
	- доступ к ИС МФЦ;

- доступ к СМЭВ, ПО ViPNet
	Сопроводительный реестр (Приложение № 3),

уведомление об отсутствии ответа на межведомственный запрос (Приложение № 4 к технологической схеме)

	8. 
	Прием пакета документов
	Принимает пакет документов от МФЦ
	В день приема документов из МФЦ
	Сотрудник Органа
	доступ к ПО ViPNet
	–

	9. 
	Принятие решения
	На основании полученного от МФЦ пакета документов осуществляет проверку представленных документов и принимает решение о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги
	15 рабочих дней со дня обращения заявителя
	Сотрудник Органа
	нет
	–

	10. 
	Выдача результата в Органе
	В случае выбора заявителем местом получения результата услуги в Органе, по результатам проверки представленных документов готовит документ о предоставлении услуги (либо об отказе в предоставлении услуги).

Обеспечивает передачу подготовленного результата для выдачи заявителю в Органе.
	15 рабочих дней со дня обращения заявителя
	Сотрудник ОСЗН
	нет
	–

	11. 
	Направление результата в МФЦ
	По результатам проверки представленных документов готовит документ о предоставлении услуги (либо об отказе в предоставлении услуги).
Направляет подготовленный результат в МФЦ в целях выдачи заявителю. 

Передача Органом документов по результатам предоставления муниципальной услуги для выдачи заявителю и прием таких документов МФЦ осуществляется на основании сопроводительного реестра
	15 рабочих дней со дня обращения заявителя
	Сотрудник Органа
	доступ к ПО ViPNet
	–

	12. 
	Получение и информирование заявителя о готовности результата к выдаче в МФЦ
	Принимает результат предоставления и информирует заявителя о готовности результата к выдаче
	1 рабочий день со дня получения результата из Органа
	Сотрудник МФЦ
	нет
	–

	13. 
	Выдача результата в МФЦ
	При обращении заявителя (представителя заявителя) в МФЦ за выдачей документов сотрудник, осуществляющий выдачу документов:

1)
устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет документ, удостоверяющий его личность;

2)
проверяет правомочия представителя заявителя действовать от имени заявителя при получении документов;

3)
находит документы, подлежащие выдаче;

4)
знакомит заявителя с перечнем выдаваемых документов (оглашает названия выдаваемых документов);

5)
выдает документы заявителю;

6)
на экземпляре заявителя расписки (выписки) делает отметку о выдаваемых документах, с указанием их перечня, проставляет свои фамилию и инициалы, должность, свою подпись, и предлагает заявителю проставить фамилию, инициалы и подпись на хранящемся в МФЦ экземпляре расписки (выписки);

7)
отказывает в выдаче документов в случае, если за выдачей документов обратилось лицо, не являющееся заявителем (представителем заявителя), либо обратившееся лицо, отказалось предъявить документ, удостоверяющий его личность.

Если заявитель, не согласившись с перечнем выдаваемых ему документов, отказался проставить свою подпись в получении документов, документы ему не выдаются и работник, осуществляющий выдачу документов, на экземпляре расписки (выписки), хранящейся в МФЦ, проставляет отметку об отказе в получении документов путем внесения слов «Получить документы отказался», заверяет своей подписью.

В этом случае сотрудник МФЦ информирует заявителя о передаче документов в Орган и в течение следующих 2  рабочих дней обеспечивает направление их в Орган.
	В день обращения заявителя
	Сотрудник МФЦ
	доступ к ИС МФЦ
	–

	14. 
	Передача невостребованных документов в Орган
	Передает по сопроводительному реестру в Орган  невостребованные заявителем результаты предоставления услуги
	На 31 календарный день со дня получения результата услуги от Органа

В течение 2 рабочих дня со дня отказа заявителя (его представителя) проставить свою подпись в получении документов
	Сотрудник МФЦ
	нет
	Сопроводительный реестр, формируемый в ИС МФЦ (Приложение № 3 к технологической схеме)


Раздел 8. Особенности предоставления "подуслуги" в электронной форме

	Способ получения заявителем информации о сроках и порядке предоставления "подуслуги"

	Способ записи на прием в орган, МФЦ для подачи запроса о предоставлении "подуслуги"
	Способ формирования запроса о предоставлении "подуслуги"
	Способ приема и регистрации органом, предоставляющим услугу, запроса о предоставлении "подуслуги" и иных документов, необходимых для предоставления "подуслуги"
	Способ оплаты заявителем государственной пошлины за предоставление "подуслуги" и уплаты иных платежей, взимаемых в соответствии с законодательством Российской Федерации
	Способ получения сведений о ходе выполнения запроса о предоставлении "подуслуги"
	Способ подачи жалобы на нарушение порядка предоставления "подуслуги" и досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) органа в процессе получения "подуслуги"

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	- официальный сайт Органа;
- ЕПГУ, РПГУ;
- Портал сети МФЦ Ростовской области.

Особенности предоставления услуги определяются Органом.
	Запись на прием может осуществляться посредством информационной системы МФЦ, которая обеспечивает возможность интеграции с Порталом госуслуг
	Формирование запроса заявителем осуществляется посредством заполнения электронной формы запроса на Портале госуслуг
	Без необходимости дополнительной подачи документов в какой-либо иной форме
	-
	Возможность получения сведений о ходе предоставления муниципальной услуги реализуется по номерам телефонов, адресам электронной почты, указанным в пункте 1.4.1 раздела 1 административного регламента, на Портале госуслуг и официальном портале Администрации города
	По почте, через МФЦ, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального портала Администрации города, Портала госуслуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.




Приложение № 1
к технологической схеме предоставления муниципальной услуги

«Согласование проектных решений по отделке фасадов (паспортов цветовых решений фасадов) при реконструкции и ремонте зданий, сооружений и временных объектов»
Главному архитектору города -

директору Департамента

архитектуры и градостроительства

города Ростова-на-Дону

     _________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

о согласовании и выдаче проекта цветового решения фасада здания, строения, сооружения и их отдельных элементов при реконструкции, текущем и капитальном ремонте, отделке и окраске


(физического лица, индивидуального предпринимателя)


Я,________________________________________________________________________

(полностью фамилия, имя и отчество (при наличии) заявителя)

ИНН ______________________, ОГРНИП __________________________________________,

\                                              (для индивидуальных предпринимателей)

паспорт: серия______________ № ________________________код подразделения__________

________________________________________________________________________________

                                                    (иной документ, удостоверяющий личность)

выдан «___» ______________ г.___________________________________________________,

                                                                                  (когда и кем выдан)

зарегистрированный(ая) по адресу _________________________________________________

                                                           (полностью адрес регистрации, с указанием почтового индекса)
_____________________________________________контактный телефон_________________, адрес электронной почты__________________________________________________________,

действующий (ая) по доверенности, удостоверенной___________________________________



(Ф.И.О. нотариуса, округ)

______________________________________ «___» ______________г. № в реестре__________

по иным основаниям ____________________________________________________________

                                                              (наименование и реквизиты документа)

от имени________________________________________________________________________,

                                                        (полностью фамилия, имя и отчество (при наличии) доверителя)

ИНН ______________________, ОГРНИП __________________________________________,

                                                                                               (для индивидуальных предпринимателей)

зарегистрированного(ой) по адресу: _________________________________________________

                                                        (полностью адрес регистрации, с указанием почтового индекса)
_______________паспорт серии ____________ №____________ код подразделения_________

________________________________________________________________________________

                                                                             (иной документ, удостоверяющий личность)

выдан «___» ______________ г.____________________________________________________,

                                            (когда и кем выдан)
прошу Вас согласовать проект цветового решения фасада здания, строения, сооружения и их отдельных элементов при реконструкции, текущем и капитальном ремонте, отделке и окраске по адресу:

________________________________________________________________________________

 _______________________________________________________________________________,
Результат муниципальной услуги прошу предоставить (напротив необходимого пункта поставить значок V):

□ – в виде бумажного документа посредством почтового отправления;

□ – в виде бумажного документа при личном обращении по месту сдачи документов;

□ – в виде электронного документа посредством Портала госуслуг;

□ – в виде электронного документа посредством электронной почты.

Подтверждаю свое согласие, а также согласие представляемого мною лица, 
на обработку персональных данных (сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных, а также иных действий, необходимых для обработки персональных данных в рамках предоставления муниципальной услуги), в том числе в автоматизированном режиме, включая принятие решений на их основе, в целях предоставления муниципальной услуги ___________________________

Достоверность и полноту сведений подтверждаю. 

Документы прилагаются*
* При отправке по почте документы направляются в адрес ДАиГ ценным почтовым отправлением с описью вложения. В описи указывается: наименование документа, номер и дата выдачи, количество листов, оригинал или копия, количество экземпляров.
Заявитель:____________________________________________         ___________

(ФИО заявителя, ФИО представителя заявителя)




(подпись)

«____»_______________20____ года

Приложение № 2
к технологической схеме предоставления муниципальной услуги

«Согласование проектных решений по отделке фасадов (паспортов цветовых решений фасадов) при реконструкции и ремонте зданий, сооружений и временных объектов»
Главному архитектору города -

директору Департамента

архитектуры и градостроительства

города Ростова-на-Дону

     _________________________

ОБРАЗЕЦ ЗАПОЛНЕНИЯ ЗАЯВЛЕНИЯ 
о согласовании и выдаче проекта цветового решения фасада здания, строения, сооружения и их отдельных элементов при реконструкции, текущем и капитальном ремонте, отделке и окраске


(физического лица, индивидуального предпринимателя)


Я,___________Иванов Иван Иванович_____________________________________________

(полностью фамилия, имя и отчество (при наличии) заявителя)

ИНН _61431413ХХХХ _______, ОГРНИП __________________________________________,

\                                              (для индивидуальных предпринимателей)

паспорт: серия_60 25______ № _6458815_______________________код подразделения_610-011___

________________________________________________________________________________

                                                    (иной документ, удостоверяющий личность)

выдан «_6__» ____09___2014_____ г._ОУФНС России по РО в г. Волгодонске________________,

                                                                                  (когда и кем выдан)

зарегистрированный(ая) по адресу 344007 г. Ростов-на-Дону, ул. Рабочая, 5___________________

                                                           (полностью адрес регистрации, с указанием почтового индекса)
_____________________________________________контактный телефон_8 905 455 ХХХХ_____, адрес электронной почты__________________________________________________________,

действующий (ая) по доверенности, удостоверенной_Петровым Иваном Сергеевичем __________



(Ф.И.О. нотариуса, округ)

____Ростовский нотариальный округ___________ «27___» _06____2017_г. № в реестре 3-ХХХХ__

по иным основаниям ____________________________________________________________

                                                              (наименование и реквизиты документа)

от имени______Петрова Петра Петровича_______________________________________________,

                                                        (полностью фамилия, имя и отчество (при наличии) доверителя)

ИНН __61431413ХХХХ__           ____, ОГРНИП __________________________________________,

                                                                                               (для индивидуальных предпринимателей)

зарегистрированного(ой) по адресу: _344028 г. Ростов-на-Дону, ул. Веселая, 5_________________

                                                        (полностью адрес регистрации, с указанием почтового индекса)
_______________паспорт серии _60 25___      ____ №__6458820___ код подразделения_610-025__

________________________________________________________________________________

                                                                             (иной документ, удостоверяющий личность)

выдан «_2__» ___12__2011___ г._ОУФНС_России по РО в Советском районе г. Ростова-на-Дону_,
                                            (когда и кем выдан)
прошу Вас согласовать проект цветового решения фасада здания, строения, сооружения и их отдельных элементов при реконструкции, текущем и капитальном ремонте, отделке и окраске по адресу:

___ г. Ростов-на-Дону, ул. Доватора 13____________________

 _______________________________________________________________________________,

Результат муниципальной услуги прошу предоставить (напротив необходимого пункта поставить значок V):

□ – в виде бумажного документа посредством почтового отправления;

□ – в виде бумажного документа при личном обращении по месту сдачи документов;

□ – в виде электронного документа посредством Портала госуслуг;

□ – в виде электронного документа посредством электронной почты.

Подтверждаю свое согласие, а также согласие представляемого мною лица, 
на обработку персональных данных (сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных, а также иных действий, необходимых для обработки персональных данных в рамках предоставления муниципальной услуги), в том числе в автоматизированном режиме, включая принятие решений на их основе, в целях предоставления муниципальной услуги ______«Роспись»_____________________
Достоверность и полноту сведений подтверждаю. 

Документы прилагаются*
* При отправке по почте документы направляются в адрес ДАиГ ценным почтовым отправлением с описью вложения. В описи указывается: наименование документа, номер и дата выдачи, количество листов, оригинал или копия, количество экземпляров.
Заявитель:_____ Иванов Иван Иванович ___ __________________________       ____«Подпись»___

         (ФИО заявителя, ФИО представителя заявителя)




(подпись)

«_9___»____12_________2019_ года

Приложение № 3
к технологической схеме предоставления муниципальной услуги

«Согласование проектных решений по отделке фасадов (паспортов цветовых решений фасадов) при реконструкции и ремонте зданий, сооружений и временных объектов»
Главному архитектору города -

директору Департамента

архитектуры и градостроительства

города Ростова-на-Дону

     _________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

о согласовании и выдаче проекта цветового решения фасада здания, строения, сооружения и их отдельных элементов при реконструкции, текущем и капитальном ремонте, отделке и окраске


(юридического лица)


_____________________________________________________________________________________
(полное наименование юридического лица)

ИНН__________________________ КПП __________________ ОГРН_________________________
действующего на основании:

□-Устава; □-Положения; □-иное (указать вид документа)____________________________________________
зарегистрированного _____________________________________________________________________________________ 

(кем и когда зарегистрировано юридическое лицо)

_____________________________________________________________________________________
Документ, подтверждающий государственную регистрацию юридического 

лица ______________________________________________________ от «___»____________20___г.

(наименование и реквизиты документа)

выдан«___» ______________ г.__________________________________________________________

(когда и кем выдан)

Адрес (местонахождение) постоянно действующего исполнительного органа (в случае отсутствия - иного органа или лица, имеющих право действовать от имени юридического лица без доверенности)________________________________________________________________________
В лице ________________________________________________________________________________

(должность, представитель, Ф.И.О. полностью)

паспорт серии _____________ № _____________ код подразделения __________________________
______________________________________________________________________________________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан«___»______________г. __________________________________________________________

(когда и кем выдан)

адрес проживания _____________________________________________________________________________________
(полностью место постоянного или преимущественного проживания)
_____________________________________________________________________________________
адрес электронной почты_______________________________________________________________
контактный телефон ________________________, действующий от имени юридического лица:

· без доверенности (указывается лицом, имеющим право действовать от имени юридического лица без доверенности в силу закона или учредительных документов);

· на основании доверенности, удостоверенной _______________________________________
         (Ф.И.О. нотариуса, округ)

_____________________________________________________________________________________
«______» __________________ г., № в реестре ____________________________________________
( по иным основаниям _____________________________________________________________________________________
(наименование и реквизиты документа)

Прошу Вас согласовать проектное решение по отделке фасада (паспорт цветового решения фасада) при реконструкции и ремонте зданий, сооружений и временных объектов по адресу:

_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________, 

                                                                                                                                                                                                                                            (да/нет)

Результат муниципальной услуги прошу предоставить (напротив необходимого пункта поставить значок √ ): 

□ – в виде бумажного документа посредством почтового отправления;

□ – в виде бумажного документа при личном обращении по месту сдачи документов;

□ – в виде электронного документа посредством Портала госуслуг;

□ – в виде электронного документа посредством электронной почты.

Подтверждаю свое согласие на обработку персональных данных (сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных, а также иных действий, необходимых для обработки персональных данных в рамках предоставления муниципальной услуги), в том числе в автоматизированном режиме, включая принятие решений на их основе, в целях предоставления муниципальной услуги ________________________

Примечания__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________ (при наличии)

Достоверность и полноту сведений подтверждаю.

Документы прилагаются*


* При отправке по почте документы направляются в адрес ДАиГ почтовым отправлением с описью вложения. В описи указывается: наименование документа, номер и дата выдачи, количество листов, оригинал или копия, количество экземпляров. 

Заявитель:________________________________________               ________________

             (ФИО представителя юридического лица)
                             (подпись)


«____»______________20____ года





    
            
Приложение № 4
к технологической схеме предоставления муниципальной услуги

«Согласование проектных решений по отделке фасадов (паспортов цветовых решений фасадов) при реконструкции и ремонте зданий, сооружений и временных объектов»
Главному архитектору города -

директору Департамента

архитектуры и градостроительства

города Ростова-на-Дону

     _________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

о согласовании и выдаче проекта цветового решения фасада здания, строения, сооружения и их отдельных элементов при реконструкции, текущем и капитальном ремонте, отделке и окраске


(юридического лица)


__________Общество с ограниченной ответственностью «Сайдинг»_______________________
                                                                    (полное наименование юридического лица)

ИНН____770897865_________ КПП  987645678         ОГРН 10677564536765
действующее на основании: 
V-Устава; □-Положения; □-иное (указать вид документа)_______________________________________

Зарегистрированное Межрайонной ИФНС № 46 по г. Москве 19.01.2006 ______________________
                                                      (кем и когда зарегистрировано юридическое лицо)
_____________________________________________________________________________________________________
Документ, подтверждающий государственную регистрацию юридического 
лица Свидетельство о государтсвенной регистрации юридического лица
от « 19 » января 2006 г._________________________________________________________________
                                                          (наименование и реквизиты документа)
 выдан «19» января 2006 г.Межрайонной ИФНС № 46 по г. Москве 19.01.2006 г____________________________________________________________________________________






(когда и кем выдан)

Адрес (место нахождения) постоянно действующего исполнительного органа 
(в случае отсутствия - иного органа или лица, имеющих право действовать от имени юридического лица без доверенности)  г. Москва, ул. Казакова, д. 8, ст.6
В лице Иванова Ивана Ивановича_____________________________________________          __

                                                               (должность, представитель, Ф.И.О. полностью)

паспорт: серия__6000 20700________ №__610-00____ код подразделения ______________________________________________________________________________          __

                                                       (иной документ, удостоверяющий личность)

Выдан «_19_»___октября__2017г._ОУФМС России по РО в Пролетарском районе г. Ростова-на-Дону__________________________________________________                                ______________
                                                                                                  (когда и кем выдан)

адрес проживания______________________________________________________________          __ (полностью место постоянного или преимущественного проживания)

контактный телефон __8-928-125-35-65_, адрес электронной почты Ivanov@mail.ru
в лице, действующего от имени юридического лица: без доверенности (указывается лицом, имеющим право действовать от имени юридического лица без доверенности в силу закона или учредительных документов);

· на основании доверенности, удостоверенной______________________________________           _
                                                                 (Ф.И.О. нотариуса, округ)

_______________________________________________________________________________          _

«______» __________________ г., № в реестре ____________________________________         ____

( по иным основаниям___________________________________________________________          _

                                                                         (наименование и реквизиты документа)

Прошу Вас согласовать проектное решение по отделке фасада (паспорт цветового решения фасада) при реконструкции и ремонте зданий, сооружений и временных объектов по адресу:

________ г. Ростов-на-Дону, пер. Суздальский, 23_________             _____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________, 


                                                                                                                                                                                                                                            (да/нет)

Результат муниципальной услуги прошу предоставить (напротив необходимого пункта поставить значок √ ): 

□ – в виде бумажного документа посредством почтового отправления;

□ – в виде бумажного документа при личном обращении по месту сдачи документов;

□ – в виде электронного документа посредством Портала госуслуг;

□ – в виде электронного документа посредством электронной почты.

Подтверждаю свое согласие на обработку персональных данных (сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных, а также иных действий, необходимых для обработки персональных данных в рамках предоставления муниципальной услуги), в том числе в автоматизированном режиме, включая принятие решений на их основе, в целях предоставления муниципальной услуги ________________________

Примечания__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________ (при наличии)

Достоверность и полноту сведений подтверждаю.

Документы прилагаются*


* При отправке по почте документы направляются в адрес ДАиГ почтовым отправлением с описью вложения. В описи указывается: наименование документа, номер и дата выдачи, количество листов, оригинал или копия, количество экземпляров. 

Заявитель:___ Иванов Иван Иванович_____________________________________          
             (ФИО представителя юридического лица)
                             (подпись)


«____»______________20____ года





    
            
Приложение № 5
к технологической схеме предоставления муниципальной услуги

«Согласование проектных решений по отделке фасадов (паспортов цветовых решений фасадов) при реконструкции и ремонте зданий, сооружений и временных объектов»
Главному архитектору города -

директору Департамента

архитектуры и градостроительства

города Ростова-на-Дону

     _________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

об исправлении опечаток и (или) ошибок

____________________________________________________________________________________

(полное наименование юридического лица или Ф. И. О. физического лица)

ИНН ___________________________________, ОГРН _____________________________________,

                                                                     (для юридических лиц)

Реквизиты документа, удостоверяющего личность заявителя (представителя заявителя):________________ 

серия_______ номер ________________ дата выдачи ______________________________________,

выдан ______________________________________________________________________________.

В лице ______________________________________________________________________________,

действующего на основании ___________________________________________________________,

(доверенности, устава или др.)

телефон (факс) заявителя ______________________________________________________________,

                                                                                         (при наличии)

телефон представителя заявителя _______________________________________________________,

                                                                                         (при наличии)

Место нахождения заявителя (для юридического лица)_____________________________________.

Место жительства (регистрации) заявителя (для физического лица)_______________________________________________________________.

Почтовый адрес и (или) адрес электронной почты заявителя ________________.

Сообщаю об опечатке и (или) ошибке, допущенной при предоставлении муниципальной услуги_________________________________________________

(указывается точное наименование муниципальной услуги) Записано____________________________________________________________  (указываются подлежащие исправлению сведения)  в___________________________________________________________________

(указывается  документ, в котором  допущена опечатка и (или) ошибка)

Правильная запись____________________________________________________ (указываются необходимые сведения)

в соответствии с ______________________________________________________

(документ, в котором указаны сведения)

Прошу исправить допущенную опечатку и (или) ошибку и выдать новый документ.

Оригинал документа с опечаткой и (или) ошибкой прилагаю.  

Результат рассмотрения заявления прошу предоставить (напротив необходимого пункта поставить значок V):

□ – в виде бумажного документа посредством почтового отправления;

□ – в виде бумажного документа при личном обращении по месту сдачи документов.

□ – в виде электронного документа посредством электронной почты.

Достоверность и полноту сведений подтверждаю.

Подтверждаю свое согласие, а также согласие представляемого мною лица, 
на обработку персональных данных (сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных, а также иных действий, необходимых для обработки персональных данных в рамках предоставления муниципальной услуги), в том числе в автоматизированном режиме, включая принятие решений 
на их основе, в целях предоставления муниципальной услуги ________________________

Документы прилагаются*


* При отправке по почте документы направляются в адрес ДАиГ почтовым отправлением с описью вложения. 

Заявитель:____________________________________________         ___________

                   (ФИО, должность представителя юридического лица)             (подпись)

«____»______________20____ года






 

Приложение № 6
к технологической схеме предоставления муниципальной услуги

«Согласование проектных решений по отделке фасадов (паспортов цветовых решений фасадов) при реконструкции и ремонте зданий, сооружений и временных объектов»
Главному архитектору города -

директору Департамента

архитектуры и градостроительства

города Ростова-на-Дону

     _________________________

ОБРАЗЕЦ ЗАПОЛНЕНИЯ ЗАЯВЛЕНИЯ

об исправлении опечаток и (или) ошибок
__________Я, Сидоров Петр Иванович___________________________________________________

(полное наименование юридического лица или Ф. И. О. физического лица)

ИНН ___________________, ОГРН ____________________________________,

                                                                     (для юридических лиц)

Реквизиты документа, удостоверяющего личность заявителя (представителя заявителя):_паспорт_______________ 

серия___60 92__№ _114682 _____ код подразделения _610-012______________________________,

                                                                    (иной документ, удостоверяющий личность)

выдан «08_» __июня____1990  г. _ОВД Кировского района г. Ростова-на-Дону_________________, 

В лице Дмитриева Дмитрия Дмитриевича_ _______________________________________________,

действующего на основании доверенности № 61-73-Х/61-2018-10-ХХХ ______________________,

(доверенности, устава или др.)

телефон (факс) заявителя __8 928 027 ХХ ХХ ____________________________________________,
                                                                                         (при наличии)

телефон представителя заявителя __8 905 015 ХХ ХХ _____________________________________,

                                                                                         (при наличии)

Место нахождения заявителя (для юридического лица)_____________________.

Место жительства (регистрации) заявителя (для физического лица) 344022 г. Ростов-на-Дону,    
ул. Петровская, 33, кв. 5_____________________________________________________________.
Почтовый адрес и (или) адрес электронной почты заявителя ___ fghjk01@yandex.ru ____________.
Сообщаю об опечатке и (или) ошибке, допущенной при предоставлении муниципальной услуги:_Выдача разрешения на строительство_____________________________________________

(указывается точное наименование муниципальной услуги) 
Записано__«вместимость объекта капитального строительства – 109 человек»__________________  (указываются подлежащие исправлению сведения)  
в__разрешении №  _61-310-ХХХХХХ-2018 от 20.06.2018___________________________________
(указывается  документ, в котором  допущена опечатка и (или) ошибка)

Правильная запись_«вместимость объекта капитального строительства – 19 человек»___________ 
                                             (указываются необходимые сведения)

в соответствии с _расчетной документацией АПИ «Фасад»__________________________________

(документ, в котором указаны сведения)

Прошу исправить допущенную опечатку и (или) ошибку и выдать новый документ.

Оригинал документа с опечаткой и (или) ошибкой прилагаю.  

Результат рассмотрения заявления прошу предоставить (напротив необходимого пункта поставить значок V):

□ – в виде бумажного документа посредством почтового отправления;

□ – в виде бумажного документа при личном обращении по месту сдачи документов.

□ – в виде электронного документа посредством электронной почты.

Достоверность и полноту сведений подтверждаю.

Подтверждаю свое согласие, а также согласие представляемого мною лица, 
на обработку персональных данных (сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных, а также иных действий, необходимых для обработки персональных данных в рамках предоставления муниципальной услуги), в том числе в автоматизированном режиме, включая принятие решений 
на их основе, в целях предоставления муниципальной услуги __  «Роспись»____________________
Документы прилагаются*


* При отправке по почте документы направляются в адрес ДАиГ почтовым отправлением с описью вложения. 

Заявитель:___ Дмитриев Дмитрий Дмитриевич ___________________________         ___________

                               (ФИО, должность представителя юридического лица)                     (подпись)

«_11___»____11__________2019_года






 


Приложение № 7
к технологической схеме предоставления муниципальной услуги

«Согласование проектных решений по отделке фасадов (паспортов цветовых решений фасадов) при реконструкции и ремонте зданий, сооружений и временных объектов»
Форма решения о согласовании проекта цветового решения фасада здания, строения, сооружения и их отдельных элементов при реконструкции, текущем и капитальном ремонте, отделке и окраске
Письмо Департамента архитектуры и градостроительства 
               города Ростова-на-Дону в свободной форме.
Приложение № 8
к технологической схеме предоставления муниципальной услуги

«Согласование проектных решений по отделке фасадов (паспортов цветовых решений фасадов) при реконструкции и ремонте зданий, сооружений и временных объектов»
Образец решения о согласовании проекта цветового решения фасада здания, строения, сооружения и их отдельных элементов при реконструкции, текущем и капитальном ремонте, отделке и окраске
Письмо Департамента архитектуры и градостроительства 
               города Ростова-на-Дону в свободной форме.

Приложение № 9
к технологической схеме предоставления муниципальной услуги

«Согласование проектных решений по отделке фасадов (паспортов цветовых решений фасадов) при реконструкции и ремонте зданий, сооружений и временных объектов»
Форма решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги
Письмо Департамента архитектуры и градостроительства 
               города Ростова-на-Дону в свободной форме.
Приложение № 10
к технологической схеме предоставления муниципальной услуги

«Согласование проектных решений по отделке фасадов (паспортов цветовых решений фасадов) при реконструкции и ремонте зданий, сооружений и временных объектов»
Образец решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги
Письмо Департамента архитектуры и градостроительства 
               города Ростова-на-Дону в свободной форме.
Приложение № 11
к технологической схеме предоставления муниципальной услуги

«Согласование проектных решений по отделке фасадов (паспортов цветовых решений фасадов) при реконструкции и ремонте зданий, сооружений и временных объектов»
                        Форма расписки (выписки), формируемой в ИС МФЦ
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                                         Дело № 00-0000000000. 
	Наименование МФЦ

Адрес МФЦ

Телефон МФЦ
	
	Услуга:
	
	

	
	
	Заявитель

(представитель)
	
	

	
	
	Адрес Заявителя
	
	

	
	
	Организация, исполняющая услугу
	
	


Расписка (выписка) о получении документов:

	№
	Наименование документа
	Владелец документа
	Кол-во экз.
	Кол-во лист.

	
	
	
	Подл.
	Коп.
	Подл.
	Коп.

	1. 
	Паспорт гражданина РФ
	Иванов Иван Иванович
	
	1
	
	6


	
	
	Личность заявителя (представителя заявителя) удостоверил, документы принял:
	
	Должность и ФИО сотрудника МФЦ

Дата: 01.01.2016         Время: 10:53


__________________________________________

(подпись)

	
	
	Дата получения результата услуги:
	
	после: 11.12.2016


Подпись заявителя / представителя заявителя, подтверждающая сдачу документов в МФЦ:

	
	
	ФИО заявителя
	
	

	(подпись)
	
	ФИО доверенного лица
	
	(дата)


Прошу уведомления о ходе предоставления услуги направлять (отметить «V»)

	
	
	ДА
	
	НЕТ

	SMS-сообщением на мобильный телефон
	Номер мобильного телефона
	
	V
	
	

	
	
	
	
	
	

	E-mail-сообщением на адрес электронной почты
	Адрес электронной почты
	
	V
	
	


Согласен(а), что для улучшения качества предоставления государственных услуг на мой мобильный телефон может поступись SMS-сообщение с предложением произвести оценку качества оказанной мне услуги:

	· 
	
	ФИО заявителя
	
	

	(подпись)
	
	ФИО доверенного лица
	
	(дата)


Подтверждаю, что у меня имеются в наличии согласия на обработку персональных данных, обработка которых необходима для предоставления вышеназванной услуги, следующих лиц:

	№ п/п
	Фамилия, имя, отчество
	Наличие согласия 

	1. 
	
	· 


	· 
	
	ФИО заявителя
	
	

	(Подпись)
	
	ФИО доверенного лица
	
	(Дата)


ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ:

Уважаемые заявители! В любом МФЦ Ростовской области (либо любом территориально обособленном структурном подразделении МФЦ Ростовской области) можно получить пароль для доступа к Порталу государственных услуг gosuslugi.ru.

Результат оформления услуги получил:

	
	
	ФИО заявителя
	
	

	(подпись)
	
	ФИО доверенного лица
	
	(Дата)


                                                                                                                                                                                                    Приложение № 12
к технологической схеме предоставления муниципальной услуги

 «Согласование проектных решений по отделке фасадов (паспортов цветовых решений фасадов) при реконструкции и ремонте зданий, сооружений и временных объектов»
Форма сопроводительного реестра комплектов документов, передаваемых в Департамент архитектуры и градостроительства

 города Ростова-на-Дону
Лист № __ из __

Реестр от_________ № _________
приема-передачи документов из отдела обслуживания__________района

МКУ «МФЦ города Ростова-на-Дону» (пункт обслуживания:___________)

в Департамент архитектуры и градостроительства города Ростова-на-Дону

(адрес:___________________________________________)
	№ п/п
	Регистрационный номер дела
	Количество 

документов в деле, шт.
	Фамилия, имя, отчество заявителя (представителя заявителя) 
	Наименование услуги
	Фамилия, имя, отчество специалиста контрольно-аналитической службы отдела МФЦ (КАС)
	Отметка 
о комплектности документов дела

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


Общее количество сформированных пакетов документов - ___

	ПЕРЕДАЛ _______________________________

                 (фамилия, инициалы специалиста КАС) 

______________   ___________

                                                        (подпись)                       (дата и время)
	
	ПРИНЯЛ _______________________________

                            (фамилия, инициалы специалиста Департамента) 

______________   ___________

       (подпись)                     (дата и время)

	
	
	

	ПОЛУЧИЛ _______________________________

            (фамилия, инициалы курьера МФЦ) 

______________   ___________

                                                              (подпись)           (дата и время)
	
	


                                                                                                                                                                                                    Приложение № 13
к технологической схеме предоставления муниципальной услуги

 «Согласование проектных решений по отделке фасадов (паспортов цветовых решений фасадов) при реконструкции и ремонте зданий, сооружений и временных объектов»
Форма сопроводительного реестра комплектов документов, передаваемых из Департамента архитектуры и градостроительства
города Ростова-на-Дону

Лист № __ из __

Реестр от __________ № ___________

приема-передачи документов из Департамента архитектуры и градостроительства 

города Ростова-на-Дону в отдел обслуживания ___________ района 

МКУ «МФЦ города Ростова-на-Дону» (пункт обслуживания: ____________)

	№ п/п
	Регистрационный номер дела
	Регистрационный номер в ИСОГД
	Количество 

документов в деле, шт.
	Фамилия, имя, отчество заявителя (представителя заявителя) 
	Наименование услуги
	Фамилия, имя, отчество специалиста Департамента
	Отметка 
о комплектности документов дела

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


Общее количество сформированных пакетов документов - ___

	ПЕРЕДАЛ _______________________________

                 (фамилия, инициалы специалиста Департамента) 

______________   ___________

                                               (подпись)                       (дата и время)
	
	ПРИНЯЛ* _______________________________

                                                  (фамилия, инициалы специалиста КАС) 

                                                *(заполняется только в экземпляре МФЦ)

______________   ___________

                                               (подпись)                     (дата и время)

	
	
	

	ПОЛУЧИЛ _______________________________

                                       (фамилия, инициалы курьера МФЦ) 

______________   ___________

       (подпись)        (дата и время)
	
	

	
	
	

	
	
	


                                                                                                                                                                                                    Приложение № 14
к технологической схеме предоставления муниципальной услуги

 «Согласование проектных решений по отделке фасадов (паспортов цветовых решений фасадов) при реконструкции и ремонте зданий, сооружений и временных объектов»
Форма сопроводительного реестра комплектов документов, передаваемых в Департамент архитектуры и градостроительства 
города Ростова-на-Дону

Лист № __ из __

Реестр от __________ № ___________

передачи невостребованных результатов предоставления услуги 

из отдела обслуживания ___________ района МКУ «МФЦ города Ростова-на-Дону» 
(пункт обслуживания: ____________) в Департамент архитектуры и градостроительства города Ростова-на-Дону

(адрес: _________________________________________________)

	№ п/п
	Регистрационный номер дела
	Количество 

документов в деле, шт.
	Фамилия, имя, отчество заявителя (представителя заявителя) 
	Наименование услуги
	Фамилия, имя, отчество специалиста контрольно-аналитической службы отдела МФЦ (КАС)
	Отметка 
о комплектности документов дела

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


Общее количество сформированных пакетов документов - ___

	ПЕРЕДАЛ _______________________________

                               (фамилия, инициалы специалиста КАС) 

______________   ___________

            (подпись)                       (дата и время)
	
	ПРИНЯЛ _______________________________

                                  (фамилия, инициалы специалиста Департамента) 

______________   ___________

              (подпись)                     (дата и время)

	
	
	

	ПОЛУЧИЛ _______________________________

                        (фамилия, инициалы курьера МФЦ) 

______________   ___________

           (подпись)                       (дата и время)
	
	


Приложение № 15
к технологической схеме предоставления муниципальной услуги

«Согласование проектных решений по отделке фасадов (паспортов цветовых решений фасадов) при реконструкции и ремонте зданий, сооружений и временных объектов»
Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги

1. Частичная окраска фасадов (исключение составляет полная окраска первых этажей зданий после локальных ремонтных работ).
2. Окраска фасада, архитектурных деталей и цоколя, выполненных из натурального камня, терразитовой штукатурки, а также облицованных керамической плиткой.
3. Окраска дверей и оконных заполнений, выполненных из дуба и других ценных пород дерева.
4. Окраска элементов фасада без учета цветового решения фасадов прилегающих объектов.
5. Наличие у заявителя неполного комплекта документов, предусмотренных в пункте 2.6 раздела 2 административного регламента предоставления муниципальной услуги.

